
 

CENTRO SOCIALE PAPA GIOVANNI XXIII  
S.C.S. - ONLUS 

  
  

D- IPWB Ed01 
   

INFORMATIVA PRIVACY WHISTLEBLOWING Rev. 01 
del 09/12/2025 Pag.  1 di 5 

Registrazioni delle Revisioni 
          
          

Rev. Data Motivo Elaboratore 

Rev. 01  09.12.2025 

Aggiornamento a seguito di cambio gestore 
segnalazioni WB - inserimento ODV come 
organo ricevente e gestore – integrazione 

comitato parità di genere - semplificazioni e 
maggior chiarezza per l’interessato in ordine 

a: finalità; base giuridica; categoria di dati 
trattati; natura conferimento; destinatari dati: 

diritti interessati; conservazione; riservatezza. 
 

Responsabile 
Privacy Interno 
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La seguente informativa è volta a fornirLe una descrizione dell'utilizzo dei Suoi dati personali da parte di 
CENTRO SOCIALE PAPA GIOVANNI XXIII S.C.C. ONLUS (di seguito anche “PGXXIII”) e dei diritti connessi 
alle segnalazioni di illeciti (di “Whistleblowing”) relativamente a quanto previsto dal D.lgs. 24/2023.  

Queste informazioni riguardano il trattamento dei dati personali dei segnalanti, dei segnalati, delle 
persone coinvolte, dei testimoni o di ogni altro soggetto che è interessato da una segnalazione e sono rese 
ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679 (di seguito anche GDPR) e del D.Lgs. 2003/196 (di seguito anche 
Codice Privacy) così come modificato dal D.Lgs. 2018/101. 

FINALITA’ DEL TRATTAMENTO 

PGXXIII tratta i Suoi dati personali al fine di gestire la procedura di Whistleblowing, secondo quanto 
previsto dalla Legge applicabile. 

Le informazioni personali che La riguardano saranno trattate al fine della: 
1) ricezione, analisi, istruttoria e gestione delle segnalazioni e di eventuali azioni conseguenti, 

ed in particolare dell’accertamento dei fatti segnalati e dell’adozione di eventuali 
provvedimenti 

2) risposta ad una richiesta dell’Autorità giudiziaria o Autorità alla stessa assimilata. 
3) tutela in giudizio di un diritto; 

 
BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 
 

Le finalità di cui ai punti 1),2) sono identificabili in un obbligo di legge ed esso ne rappresenta la base 
giuridica che legittima il trattamento dei Suoi dati personali (art. 6 comma 1 lett. c) GDPR) 
 
La finalità di cui al punto 3) è invece identificabile nell’interesse legittimo del titolare del trattamento e 
esso ne rappresenta la base giuridica legittimante il trattamento dei Suoi dati personali (art. 6 comma 1 
lett. f). 
 
Il trattamento di dati personali di natura particolare e giudiziaria di cui agli artt. 9 e 10 del GDPR, ove 
necessario, è legittimato dalla base giuridica di cui all’art. 9 comma 2 lett. b) e g) GDPR) e art. 10 GDPR. 
 
In talune circostanze, di seguito riassunte, la base giuridica del trattamento è rappresentata dal 
consenso dell'interessato (art. 6 comma 1 lett. a) GDPR): 
 
- l'identità della persona segnalante e qualsiasi altra informazione da cui può evincersi, direttamente o 
indirettamente, tale identità non possono essere rivelate, senza il consenso espresso della stessa 
persona segnalante, a persone diverse da quelle competenti a ricevere o a dare seguito alle segnalazioni, 
espressamente autorizzate a trattare tali dati (articolo 12, comma 2, del D.lgs. 24/2023). 
 
- nell'ambito del procedimento disciplinare, qualora la contestazione sia fondata, in tutto o in parte, sulla 
segnalazione e la conoscenza dell'identità della persona segnalante sia indispensabile per la difesa 
dell'incolpato, la segnalazione sarà utilizzabile ai fini del procedimento disciplinare solo in presenza del 
consenso espresso della persona segnalante alla rivelazione della propria identità (articolo 12, comma 
5, del D.lgs. 24/2023). 
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- quando, su richiesta della persona segnalante, la segnalazione è effettuata oralmente nel corso di un 
incontro con il personale addetto, essa, previo consenso della persona segnalante, è documentata a cura 
del personale addetto mediante verbale (articolo 14, comma 4, del D.lgs. 24/2023). 

CATEGORIE DI DATI TRATTATI 

Possono essere oggetto di trattamento i seguenti dati personali, in quanto contenuti nella segnalazione 
e/o in atti e documenti a questa allegati: 

• Dati comuni: dati aventi carattere personale: ad es. nome, cognome, qualifica o 
posizione professionale, dati di contatto, contenuti nelle 
segnalazioni oppure necessari al funzionamento del sistema di segnalazioni (es. 
notifica di invito a collegarsi alla piattaforma); 

• Dati particolari: non è prevista l'acquisizione di dati particolari (dati sanitari, dati in 
grado rilevare l’origine razziale o etnica, come previsto 
dall’Art. 9 GDPR), salvo gli stessi non siano indicati dal segnalante medesimo nella 
segnalazione ed eventuali relativi allegati. 

• Dati ed informazioni ulteriori connessi alla condotta illecita riportata. Potrebbero 
quindi essere trattati dati relativi a condanne penali e reati, in forza di quanto disposto 
dall’art. 10 GDPR 

Oltre che al soggetto segnalante, i dati possono altresì riferirsi a persone indicate come 
eventuali responsabili delle condotte illecite, nonché a persone a vario titolo coinvolte 
nelle vicende segnalate, indicate nella segnalazione stessa. 

I dati sono trattati in base ai principi di proporzionalità e di minimizzazione ed in virtù di ciò, verranno 
trattati solo i dati personali necessari per soddisfare la richiesta di segnalazione. 
 
NATURA DEL CONFERIMENTO DEI DATI PERSONALI 
 

Il conferimento dei dati personali di cui alla presente informativa è volontario ma necessario per la 
corretta gestione della segnalazione da Lei promossa e per adempiere agli obblighi di legge che ne 
derivano.  

E’ possibile inoltrare una segnalazione in forma anonima o non anonima. In caso di segnalazione 
anonima, il Titolare potrebbe non essere in grado di investigare efficacemente la segnalazione e di 
proteggere adeguatamente la riservatezza dell’identità. 

Il Titolare assicurerà che tutti i dati personali trattati nel contesto della segnalazione rimangano 
strettamente riservati. 

DESTINATARI O CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI PERSONALI 

Dei dati personali raccolti a seguito della segnalazione potranno venirne a conoscenza sia soggetti 
interni che esterni in veste di incaricati, responsabili o autonomi titolari tra cui: 

- l’Organismo di Vigilanza istituito ai sensi del D.Lgs. n. 231/01 in ragione del fatto che esso è 
incaricato di gestire le segnalazioni rientranti nel suo ambito di competenza; 
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- il Comitato Parità di Genere, in ragione del fatto che esso è incaricato di gestire le segnalazioni 
inerenti discriminazioni di genere, molestie e altri reati rientrati nei temi di sua competenza; 

- la società fornitrice della piattaforma di segnalazione whistleblowing, nella sua qualità di 
Responsabile Esterno ai sensi e per gli effetti di cui all’art. 28 GDPR; 

- consulenti e legali esterni eventualmente coinvolti nella fase istruttoria della segnalazione; 

- funzioni aziendali coinvolte nell’attività di ricezione, esame e valutazione delle segnalazioni; 

- responsabile/i della/e funzione/i interessata/e dalla segnalazione; 

- posizioni organizzative incaricate di svolgere accertamenti sulla segnalazione nei casi in cui la 
loro conoscenza sia indispensabile per la comprensione dei fatti segnalati e/o per la 
conduzione delle relative attività di istruzione e/o trattazione; 

- istituzioni e/o Autorità Pubbliche, Autorità Giudiziaria, Organi di Polizia, Agenzie investigative, 
Anac, Corte dei Conti. 

In nessun caso i dati saranno oggetto di diffusione. 

MODALITÀ’ DI TRATTAMENTO DEI DATI 

Il trattamento dei dati personali avviene mediante strumenti manuali, informatici e telematici con 
logiche strettamente collegate alle finalità stesse e, comunque, in modo da garantire la sicurezza e la 
riservatezza dei dati stessi. 

PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI E DIRITTO ALLA CANCELLAZIONE 

PGXXIII tratta e conserva i Suoi dati personali per un periodo di tempo non superiore a quello necessario 
per conseguire le finalità per le quali sono raccolti o successivamente trattati e comunque non oltre 
cinque anni dalla data di comunicazione dell’esito finale della procedura di segnalazione. 
Successivamente alla decorrenza del termine dei cinque anni, qualora rimangano necessità di 
conservazione per la tutela giurisdizionale o stragiudiziale e/o per eventuali procedimenti disciplinari 
e/o penali, i dati verranno conservati per garantire tale finalità, anche oltre il limite dei cinque anni, per 
un massimo di dieci anni dalla data di chiusura della segnalazione, salvo causa di interruzione della 
prescrizione e/o giudizio in corso. 
 

DIRITTI DEGLI INTERESSATI 
 

Il GDPR Le riconosce e garantisce, compatibilmente con le finalità ed i limiti stabiliti per il trattamento 
dei dati personali che La riguardano, specifici diritti fra cui quello di ottenere: 
 
a) l’accesso, l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi hanno interesse, l'integrazione dei 
dati; 
b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge, 
compresi quelli di cui non è necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati 
raccolti o successivamente trattati; 
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c) l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per 
quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il 
caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente 
proporzionato rispetto al diritto tutelato. 
d) il diritto di revocare il consenso in qualsiasi momento, qualora il trattamento si basi sul loro consenso; 
e) il diritto (ove applicabile) alla portabilità dei dati (diritto di ricevere tutti i dati personali che li 
riguardano in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico), il diritto alla 
limitazione del trattamento dei dati personali e il diritto alla cancellazione (“diritto all’oblio”); 
f) il diritto di opporsi: in tutto o in parte, per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che li 
riguardano, ancorché pertinenti allo scopo della raccolta. 
 
In particolare PGXXIII La informa che ha il diritto di ottenere l'indicazione (i) dell'origine dei dati 
personali; (ii) delle finalità e modalità del trattamento; (iii) della logica applicata in caso di trattamento 
effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici; (iv) degli estremi identificativi del titolare e dei 
responsabili; (v) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere 
comunicati o che possono venirne a conoscenza in qualità di responsabili o incaricati. 
 
I diritti dell’interessato (in specie, il segnalato) potranno essere limitati ai sensi e per gli effetti di cui 
all’art. 2-undecies, primo comma lett. f) del D.Lgs. 2003/196, così come modificato dal D.Lgs. 2018/101, 
ed in conformità all’art.23 del Regolamento UE 2016/679, qualora dall’esercizio dei diritti sopra indicati 
possa derivare un pregiudizio concreto ed effettivo alla riservatezza dell’identità del segnalante. In tale 
ipotesi il Titolare dovrà fornire comunicazione motivata e senza ritardo all'interessato del 
rigetto/ritardo/limitazione/esclusione della richiesta di esercizio dei diritti sopra indicati, fermo 
quanto stabilito dall’art. 2-undecies comma 3 del D.Lgs. 2003/196, così come modificato dal D.Lgs. 
2018/101. 
 
Nell’ipotesi in cui venga concesso l’accesso alle informazioni personali di un interessato, le informazioni 
personali di terzi come segnalanti, segnalati o testimoni devono essere rimosse dai documenti, tranne 
in circostanze eccezionali (se i segnalanti autorizzano tale divulgazione, se ciò è richiesto da eventuali 
successivi procedimenti penali o se il segnalante ha reso una dichiarazione intenzionalmente falsa). 
 
Per esercitare i diritti, può contattare PGXXIII all’indirizzo e-mail: compliance@libera-mente.org o in 
alternativa via posta indirizzando la richiesta a: CENTRO SOCIALE PAPA GIOVANNI XXIII VIA MADRE 
TERESA DI CALCUTTA 1/E 42124 REGGIO EMILIA. 
 
PGXXIII La informa che Lei ha altresì il diritto, qualora ritenesse che vi sia stata una violazione del GDPR, 
di proporre reclamo ovvero effettuare una segnalazione al Garante perla Protezione dei Dati oppure, in 
alternativa, presentare ricorso all’Autorità Giudiziaria. 
 
I contatti del Garante per la Protezione dei Dati Personali sono consultabili sul sito web dell’Autorità 
www.garanteprivacy.it. 

TITOLARE DEL TRATTAMENTO DATI 
 

Il Titolare del trattamento dei dati è: CENTRO SOCIALE PAPA GIOVANNI XXIII VIA MADRE TERESA DI 
CALCUTTA 1/E 42124 REGGIO EMILIA - P. IVA IT 01838960357 e C.F. 80039730355 - contattabile 
anche all’indirizzo mail: compliance@libera-mente.org o al numero 0522/578511. 
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